dopma FLVI-NAV

ListadeVerificarialnspectiei
KoHmpornbHas kapma uHcrnekyuu

Ne inspectiei: GEN SMS ” Data:

- = “MANAGEMENTUL SIGURANTEI -
Ne uHcnekyuu: ’ Lama:
domeniul FSNA / Serviciul Management traffic Aerian

Notd&: intrebdrile formulate la Partea A mai jos, constituie doar intrebéri standarde de nivel inalt ( High Level Questions), formulate in baza cerintelor RAC ANSPC
0025, 0075, 0080 si 0085. Astfel, pentru a acumula dovezi in vederea constatarii conformdrii/neconformarii furnizorului de servicii de navigatie aeriana cu
intrebarealcerinta respectiva, Lista de Verificari pentru fiecare inspectie in parte va include si un sir de intrebari detailate ( Low level Questions), avind la bazéa
criteriile de evaluare stabilite la Anexa 3 PIAC SSNA Partea .
Intrebarile detailate vor fi formulate de cétre Inspector si incluse in Lista de Verific&ri in procesul pregatirii cétre inspectia respectivd, ludnd in consideratie:
rezultatele proceselor de supraveghere anterioare a furnizorului,
datele de siguranta care tin de activitatea furnizorului,
abordarea bazata pe risc,
modificérile in sistemele functionale ATM/ANS

* modificarile organizationale,
modificarile cadrului requlatoriu aplicabil

Lista de Verificari elaborata cu includerea intrebarilor detailate, acomodate la obiectivele inspectiei respective, va fi remisa organizatiei inspectate cu cel putin 14 zile
in avans fata de data planificata a inspectiei.

Partea A
Yactb A



intrebarea cheie/detailata si referinta
documentului respectiv
OcHoesHoli/0emarnbHbIl 80rpPOC MPO8EPKU U MyHKM
coomeemcmayrouwe2o 0oKymeHma*

Dovada documentarii
[lokazamesnbcmea
QOKyMeHmMupo8aHusT**

Conformare
Coomeemcmesue

Da
Oa

Nu
Hem

N/A
H/N

Comentarii
KoMmMmeHmapuu

Vv

Vi

VI

RAC-ANSPC 0025 Cerinte fata de Sistemul de management al sigurantei

zborurilor;

Furnizorul de SNA trebuie sa implementeze Sistemul de management al sigurangei
zborurilor pentru toate tipurile de servicii furnizate. Cu toate acestea, este necesar de a
lua n consideratie influenta altor organizatii (subcontractorilor, furnizorilor de servicii

de comunicare, etc.) asupra sigurantei zborurilor in timpul furnizarii SNA.

[

A se vedea raportul inspectiei precedente pentru
confirmarea ca toate neconformitatile raportate au
fost solutionate

Asigura furnizorul de SNA ca, implementarea si
mentinerea unui sistem de management al
sigurantei se realizeaza in conformitate cu cerintele
stabilite in Regulamentul AAC RM ,Sisteme de
Management al Sigurantei”?

(verificarea acestei intrebari va fi asigurata conform
Listei de Verificari elaborate de catre Serviciul SMS
al AAC RM, care va fi anexata la Raportul de
Inspectie)




Intrebareacheiel/detailata si referinta

Conformare

: : Dovada documentarii Coomeemcmesue .
documentului respectiv Comentarii
Ne . . [lokazamernbcmea
OcHosHoli/0emaribHbIl 80rpPOC MPOBEPKU U MYyHKM . KOMMeHmapuu
* OOKyMeHMuUpoBaHus* Da Nu N/A
coomeemcmayrouwe20 0oKymeHma
da Hem H/n
I I 1l v \% VI VI
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(1) (a)Furnizorul de servicii de traffic aerian trebuie
sé dispund de un sistem integrat de asigurare a
sigurantei zborurilor, care asiguréa o abordare
formalizata, clara si proactiva fata de managementul
sistematic al sistemului de asigurare a sigurantei
zborurilor, care sa faca fatad cerintelor si sé se
conformeze responsabilitatii la furnizarea serviciilor

-2

1) (b): Functionarea SMS-lui asigura o referire la
toate tipurile de servicii furnizate si chestiunile
organizatorice aferente, legate de furnizarea
serviciilor respective si care este sub controlul
furnizorului de SNA

-3

1) (c): Asigurd acest system stabilirea
responsabilitdtii individuale a fiecarei persoane
nemijlocit antrenate in serviciile de traffic aerian,
precum si stabilirii responsabilitatii conducatorilor in
partea ce fine de indicatorii sigurantei zborurilor
pentru subdiviziunile pe care le conduc; stabilirea
responsabilitati  commune asupra  asiguréarii
sigurantei zborurilor pentru conducétorii de nivel
superior ?

11-4

1) (d): Stabileste acest system ca sigurantei
serviciilor de traffic aerian i se acorda prioritatea ce
mai mare in comparatie cu aspectele sau
eventualele presiuni comerciale, operationale, de
mediu sau sociale?

I1-5

1) (e): Se asigura ca la furnizarea serviciilor de traffic
aerian, principiile de baza ale asigurarii sigurantei
zborurilor sunt directionate spre diminuarea, la
maximum, a contributiei ATS la aparitia riscului unui
accident de aviatie

2) (a): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa se alinieze cerintelor, conform carora
personalul antrenat in furnizarea serviciilor este




competent gi pregétit in mod adecvat. Personalul
va fi licentiat in mod corespunzétor si va satisface
cerintele medicale stabilite

-7

2) (b): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa stabileascéd functia si responsabilitatea
pentru dezvoltarea si mentinerea sistemului de
asigurare a sigurantei zborurilor, in cadrul structurii
sale organizatorice

11-8

2) (c): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa se asigure ca persoana responsabila de
dezvoltarea si  mentinerea  sistemului  de
management al sigurantei sa fie independenta din
punct de vedere administrativ gi s& se subordoneze
nemijlocit conducétorului de cel mai inalt nivel
decisional

-9

2) (d): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sd asigure o participare activa a
conducétorului de cel mai inalt nivel in cadrul
procesului de asigurare a sigurantei si séa
stabileasca in acest sens responsabilitatea acestuia

[1-10

2) (e): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure, acolo unde este practic posibil,
stabilirea unui nivel cantitativ de siguranta a
zborurilor si mentinerea lui pentru toate sistemele
functionale

-11

2) (f): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie s& asigure o documentare sistematica de
lucru a sistemului de management al sigurantei de
0 manierd care realizeaza o legétura clara si




directa cu politica privind asigurarea sigurantei
zborurilor

1-12

2) (9): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure, desfasurarea evaluarii adecvate
a furnizorilor de servicii externi, ludnd in consideratie
importanta acestora si posibilitatea influentarii
asupra serviciilor de trafic aerian

11-13

2) (h): In cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sd asigure céa procesului de evaluare a
riscului gi diminuare a influentei acestuia i se acorda
o consideratie adecvata de conducéatorii de nivelul
corespunzator gi cuprinde toate aspectele serviciilor
de trafic aerian.

11-14

2) (i): Tn cadrul sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure ca toate evenimentele referitoare
la defectiunile de ordin tehnic i operational care au
o legatura directa cu serviciile de trafic aerian, sunt
investigate si, daca este necesar, se intreprind
masuri corective de inlaturare a acestora.

11-15

3) (a): In cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure verificarea, in mod regulat, a
sistemului de asigurare a sigurantei zborurilor, iar
daca este cazul, s& propuna recomandari pentru
Imbunéatatirea acestuia, pentru a se da asigurari
conducatorilor in ceea ce priveste functionalitatea
sistemului de management a sigurantei in
subdiviziunile de care sunt responsabili, precum i
pentru a fi confirmatd corespunderea acestuia
anumitor parti ale sistemului de management al
sigurantei;

[1-16

3) (b) In cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian




trebuie s& asigure aplicarea metodelor de
identificare a  modificarilor  operationale  si
functionale in sistemul de management al traficului
aerian sau elementelor acestuia, care pot sugera ca
apropierea de punctul la care sistemul si elementele
nu vor mai corespunde cerintelor gi standardelor
stabilite. Aceste metode vor permite, la fel, sa se
determine faptul cd madasurile corective au fost
intreprinse

-17

3) (c) In cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure mentinerea documentatiei de
management a sistemului de siguranta, utilizarea
acestei documentatii drept baza pentru furnizarea
serviciilor si activitatii referitoare la acesta, precum
Si pentru prezentarea informatiei cétre A.A.C

11-18

4) (a) In cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa asigure informarea personalului respectiv
despre posibilitatea pericolului legat de activitatea
acestuia

[1-19

4) (b) Tn cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa se asigure de faptul ca constatarile gi
concluziile referitoare la investigarea evenimentelor
si alte chestiuni legate de siguranta zborurilor, sunt
aduse la cunostinta conducétorilor si personalului
operational

11-20

4) (c) Tn cadrul operarii sistemului de management
al sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie s& se asigure ca intreg personalul este
antrenat in procesul de elaborare a propunerilor de
identificare a pericolelor, precum si, unde este cazul,
n procesul de elaborare a propunerilor referitoare la
chestiunile de modificare gi imbunéatafire a
sistemului de siguranta a zborurilor

1-21

In cadrul operarii sistemului de management al
sigurantei furnizorul de servicii de trafic aerian




trebuie sa asigure imbunatatirea continue a SMS
prin implementarea modificarilor care se impun
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RAC-ANSPC 0080 Cerinte privind evaluarea riscului si intreprinderii actiunilor
pentru diminuarea influentei acestuia in cazul introducerii modificarilor Tn

sistemul serviciilor de trafic aerian

X

-1

(1) (a) Asigura Furnizorul de servicii de trafic
aerian ca la introducerea modificarilor in
componentele sistemului functional de servicii
de trafic aerian, s-a desfasurat o analiza
sistematica in partea ce tine de identificarea
pericolului, precum gi evaluare a riscului
introducerii unor astfel de modificari pe
parcursul intregului sau ciclu de viata, incepand
Cu proiectarea, implementarea, exploatarea,
intretinerea si termin&nd cu casarea acestuia?

-2

(1) (b) Asigura Furnizorul de servicii de trafic
aerian ca la introducerea modificarilor in
componente stationare si mobile ale sistemului
functional de servicii de ftrafic aerian s-a
desfasurat o analizé sistematica in partea ce
tine de identificarea pericolului, precum si
evaluare a riscului introducerii unor astfel de
modificari?

-3

(1) (c) Asigura Furnizorul de servicii de trafic
aerian ca la introducerea modificarilor in




echipament, proceduri si resurse umane
aferente sistemului functional de servicii de
trafic aerian si interactiunea intre acestea s-a
desfagurat o analiza sistematica in partea ce
tine de identificarea pericolului, precum i
evaluare a riscului introducerii unor astfel de
modificari?

-4

(2) (&) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului, evaluare a riscului gi masurile de
diminuare a influentei acestuia stabilirea

scopurilor, limitelor si interactiunea
componentelor corespunzatoare ale sistemului
precum Si determinarea functiilor

componentului  analizat si a mediului
operational in care este planificat infroducerea
modificarii

-5

(2) (b) 1) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si evaluare a riscului identificarea
pericolelor  potentiale  critice  nemijlocit
referitoare la serviciile de trafic aerian

I1-6

(2) (b) 2) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si evaluare a riscului evaluarea
sigurantei referitoare la gravitatea si frecventa
(repetabilitatea) unor posibile evenimente
legate de siguranta zborurilor, utilizdnd scheme
de clasificare a evenimentelor?

-7

(2) (b) 3) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si evaluare a riscului determinarea
nivelului de acceptabilitate a riscului in raport cu
probabilitatea maximala posibild de aparitie a
pericolului?




11-8

(3) (c) 1) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si  evaluare a riscului strategia
actiunilor pentru diminuarea riscului care sa
stabileascd masurile de protectie contra
pericolelor asociate cu riscul de aplicare a
modificarilor?

-9

(3) (c) 2) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si  evaluare a riscului strategia
actiunilor pentru diminuarea riscului care sé&
includa, dacda este cazul, chestiunile referitoare
la asigurarea siguranfei si care sa cuprinda
sectoarele potential periculoase ale sistemului
serviciilor de trafic aerian?

I-10

(2) (d) Cuprinde procesul de identificare a
pericolului si  evaluare a riscului strategia
actiunilor pentru diminuarea riscului care
prevede masurile de verificare a faptului ca
toate masurile gi cerintele de siguranta stabilite
sunt executate, si anume:

1. pédna la implementarea modificarilor;

2. in perioada de tranzitie, dar inainte de
aplicarea de facto;

3. 1n procesul de aplicare de facto;

4. in procesul de aplicare, inclusiv pana la
stoparea aplicarii modificarilor.

n-11

(3) Sunt documentate rezultatele, argumentele
si  dovezile referitoare la desfasurarea
procesului de evaluare a riscului si masurilor de
diminuare a acestuia, inclusiv identificarea
pericolelor?

l-12

(4) Se asigura un character regulat si sistematic
procesului de identificare a factorilor ce prezinta
pericol?




RAC-ANSPC 0085 Cerinte de siguranta, aplicabile personalului tehnic si
ingineresc activitatea caruia se rasfrange nemijlocit asupra chestiunilor ce {in
de siguranta zborurilor

V-1

(1) Furnizorul de servicii de trafic aerian trebuie
sa se asigure ca personalul tehnic siingineresc,
inclusiv personalul organizatiilor subcontractate
care exploateaza si intretine echipamentul
aprobat pentru managementul traficului aerian,
sa aiba si sa mentina un nivel corespunzétor de
cunostinte.

V-2

(2) (a) in scopurile mentionate la RAC-ANSPC
0085 (1) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie s& aiba o politica si un plan ce tine de
pregétirea personalului

V-3

(2) (b) In scopurile mentionate la RAC-ANSPC
0085 (1) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa aiba o politica si schema de calificare
a personalului tehnic si ingineresc, inclusiv
pentru personalul organizatiilor subcontractate;

V-4

(2) (c) In scopurile mentionate la RAC-ANSPC
0085 (1) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa {ind documentatia care reflecta
existenta unor cunostinte si competente
adecvate ale personalului tehnic gi ingineresc,
inclusiv.  pentru  personalul  organizatiilor
subcontractate, precum si sa aiba un sistem de




repartizare a personalului in scopul mentinerii
continuitatii serviciului furnizat

IV-5

(2) (d) In scopurile mentionate la RAC-ANSPC
0085 (1) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie s& tind inregistrari care reflecta
informatia despre personalul necalificat

V-6

(2) (e) In scopurile mentionate la RAC-ANSPC
0085 (1) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa stabileascd proceduri pentru
situatiile in care sunt puse la indoiala
capacitétile fizice sau psihice ale personalului

V-7

(3) (a) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa tind documentatia corespunzatoare
care reflectd efectivul gi statutul personalului
antrenat nemijlocit in chestiunile ce tin de
asigurarea sigurantei  zborurilor. Aceasta
documentatie va cuprinde informatia referitoare
la:

(a) desemnarea conducatorilor, functia carora
se referd direct la asigurarea sigurantei
zborurilor;

V-8

(3) (b) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa tind documentatia corespunzatoare
care reflecta efectivul gi statutul personalului
antrenat nemijlocit in chestiunile ce tin de
asigurarea sigurantei  zborurilor. Aceasta
documentatie va cuprinde informatia referitoare
la informatia referitoare la inscrierile privind
calificarile personalului tehnic si ingineresc si
evaluarea conformadrii cerintelor stabilite de
calificare;

V-9

(3) (c) Furnizorul de servicii de trafic aerian
trebuie sa tind documentatia corespunzatoare




care reflecta efectivul si statutul personalului
antrenat nemijlocit Tn chestiunile ce tin de
asigurarea sigurantei  zborurilor. Aceasta
documentatie va cuprinde descrierea sarcinilor
de functie ale personalului tehnic si ingineresc,
amplasarea si metoda de distribuire a
personalului

ParteaB (constatari referitor la neconformitatile depistate sau constatrea lipsei neconformitatilor)
Hacmb B(3aknoyeHue o HalideHHbIX HECOOmMeememeusix, apayMeHmauyus/obocHo8aHus1 coenaHHbIX 3aKmoYeHUl o HalideHHbIX Hecoomeemcemeusix unu 0eknapauyusi
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ParteaC (informatieaditionala)
YacTtb C [lononHuTenbHas MHopmauus:

Elaborat: Semnatura: Numele, Prenumele
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